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Tén ngh‘é: Lip rap va sira chira may tinh
Ma nghe: ) .
Trinh d¢ dao tao: So cap nghé

Poi twong tuyén sinh: Tt nghiép THCS hodc tuong duong
S0 lwgng mon hoc, md dun dao tao: 07 ’ ‘
Bang cap sau khi tot nghiép: Ching chi tot nghiép So cap nghé.

|. MUC TIEU PAO TAO
1. Kién thirc, ky nang nghé nghiép:
- Kién thirc:

+ Trinh bay duoc cac kién thirc co ban vé may tinh, dién tar may tinh, mang
may tinh;

+ Hiéu duoc cau tao, nguyén ly hoat dong caa cac thanh phan trong hé
théng may tinh;

+ Poc va hiéu cac thong sd k§ thuat cua cac thanh phan phan ciing may
tinh;

+ M0 ta duoc viéc lap rap, cai dat, stra chira va bao tri hé thong may tinh,
ké ca cac thiét bi ngoai vi:

+ M0 ta duogc viéc thdo lap, cai dat, stra chira, va bao tri may tinh xéch tay;

+ Phan tich duoc hoach dinh, lya chon, thiét ké hé thong mang cho doanh
nghiép;

+ Phan tich, danh gia va dua ra duoc giai phap xu Iy cac su cé, tinh huéng
trong hé théng tinh va thiét bi ngoai vi;

+ Phan tich, danh gia dugc hién trang hé théng may tinh, 1ap ké hoach nang
cap hé thong may tinh va mang may tinh;

+ Tu hoc dé nang cao trinh do chuyén mén.

- Ky nang:
+ Lap dat hé thdng may tinh va cac thanh phan, thiét bi ngoai vi;
+ Lap rap, cai dat, ciu hinh hé diéu hanh va cac tng dung phan mém;
+ Chan doan, sira chita may tinh va cac thanh phan, thiét bi ngoai vi;
+ Chan doan va xur 1y cac sy ¢ phan mém may tinh;
+ Bao tri, stra chira va nang cap duoc phan mém va phan cing may tinh;
+ Xay dung, quan tri va bao duong mang LAN;
+ Kha ning to chirc, quan 1y va diéu hanh san xuat cia mot phan xudng,
mot to ki thuat, mot cira hang lap rap, bao tri, bao dudng, quan Iy mang cuc bo;



2. Co hgi viéc lam:

+ Lam viéc tai cac doanh nghiép c6 trang bi hé thong may tinh, cac thiét bj
van phong, cac toa nha co trang bi hé thdng may tinh; cac cong ty chuyén kinh
doanh may tinh va cac thiét bi céng nghé thong tin, hdng san xuat, bao tri may
tinh, thiét bi, linh kién may tinh;

+ Lam viéc tai cac truong hoc ¢ vi tri phong thuc hanh, xudng thuc tap;

+ C6 thé hoc tiép tuc & bac cao hon.

II. THOI GIAN CUA KHOA HQC VA THOI GIAN THU'C HQC TOI THIEU:
- Thoi gian khoa hoc: 65 ngay
- S lwong moén hoc: 07
- Khéi lwong kién thirc, k¥ nang toan khoa hoc: 405 gior
(Ly thuyét 120, thuc hanh: 273 gio, kiém tra: 12 gio)

I1I. DANH MUC MON HOQC, MO PUN, THOI GIAN PAO TAO:

Thaoi gian dao tao (gio)
Ma Tén mon hoc, moé dun Trong do
MH/MP e Tong 8
50 LT TH KT
MH 01 | Tin hoc 30 14 15 1
MH 02 | Tin hoc van phong 90 20 68 2
MH 03 | Céu triic may tinh 60 28 30 2
MH 04 | Stra chira may tinh 75 15 58 2
MH 05 | Mang may tinh 30 14 15 1
MH 06 | Bao tri hé thong 60 14 44 2
MH 07 | Lap rap va cai dat may tinh 60 15 43 2
TONG CONG 405 | 120 | 273 12

(Néi dung chi tiét ¢6 Phu luc kém theo)



MON: TIN HQC

NOI DUNG TONG QUAT VA PHAN PHOI THOI GIAN

T

Tén bai

LT

TH

KT

I. KIEN THUC CHUNG VE CONG
NGHE THONG TIN VA TRUYEN
THONG

1

Bai 1: Cac khai niém co ban

2

Bai 2: Cau truc co ban cua hé

thong may tinh

3

Bai 3 : Biéu dién thong tin trong

may tinh

II. HE PIEU HANH

4

Bai 4: Cac Iénh co ban cua MS-
DOS

5

Bai 5 : G161 thiéu Windows

6

Bai 6: Nhiing thao tac co ban trén
Windows

I1I. MANG CO BAN VA INTERNET

7

Bai 7 : Mang may tinh

8

Bai 8 : Khai thac va s dung
Internet

IV. HE SOAN THAO VAN BAN
MICROSOFT WORD

9

Bai 9: Cac thao tac soan thao, hiéu
chinh va dinh dang

10

Bai 10: Lam viéc vdi bang

V.B

ANG TINH EXCEL

11

Bai 11:Gidi thiéu vé Excel

12

Bai 12: Lap thoi gian biéu




TT Tén bai LT TH KT | Tong
13 Bai 13: Lap bang thong ké tai
chinh
Bai 14:Céac ham ddi véi két xuat
1 dir li¢u
15 | Bai 15: Lam viéc v&1 WorkSheet
Tong cong 14 15 1 30




NOI DUNG CHI TIET
I. KIEN THU'C CHUNG VE CONG NGHE THONG TIN VA
TRUYEN THONG
Bai 1. Cac khai niém co ban
1.1. Thong tin va xu ly thong tin
1.1.1.  Thong tin
1.1.2. Dirliéu
1.1.3. Xt ly thong tin
1.2. Phan ctng, phan mém va cong nghé thong tin
1.2.1. Phén cting
1.22.  Phanmém
1.2.3.  Cong ngh¢ thong tin
Bai 2. Cau triic co ban ciia hé thong may tinh
2.1. Phan ciing
2.1.1. Don vi xu Iy trung tam (CPU)
2.1.2. Thiét bi nhap
2.1.3. Thiét bi xuét
2.1.4. B0 nh¢ va thiét bi luu trit
2.2. Phan mém
2.2.1. Phan mém h¢ théng
2.2.2.  Phan mém ung dyung
2.2.3. Cac giao dién vdi nguoi st dung
2.2.4. MultiMedia
Bai 3. Biéu dién thong tin trong may tinh
3.1. Biéu dién thong tin trong may tinh
3.2. Pon vi thong tin va dung lugng bd nhé
II. HE PIEU HANH
Bai 4. Hé diéu hanh MS-DOS
4.1. MS-DOS la gi?
4.2. Tén 6 dia va du doi 1énh
4.3. Tép va thu muc
4.3.1. Tép



4.3.2. Thu muc
4.4. Cic lénh vé dia
4.4.1. Lénh dinh dang dia FORMAT
4.4.2. Lénh tao dia khoi dong
Bai 5. Gidi thiéu Windows
5.1. Windows la gi?
5.2. Khéi dong va thoat khéi Windows
5.3. Desktop
5.4. Thanh tac vu (Task bar)
5.5. Menu Start
5.6. Khdi dong va thoat khéi mdt ung dung
5.7. Chuyén d6i giita cac tng dung
5.8. Thu nhd mot cira so, dong cua s6 mot ung dung
5.9. St dung chuot
Bai 6. Nhirng thao tac co ban trén Windows
6.1. File va Folder
6.1.1. Tao, ddi tén, x04...
6.1.2. Copy, cut, move...
6.2. Quan ly tai nguyén
6.2.1. My Computer
6.2.2. Windows Explorer
I11. MANG CO BAN VA INTERNET
Bai 7. Mang co ban
7.1. Nhiing khai ni€ém co ban
7.2. Phan loai mang
7.2.1. Phan loai theo pham vi dia ly
7.2.2. Phén loai theo k¥ thuat chuyén mach
7.2.3. Phan loai theo m6 hinh
7.3. Céc thiét bi mang
7.3.1. Network Card
7.3.2. Hub
7.3.3. Modem
7.3.4. Repeater



7.3.5. Bridge
7.3.6. Router
7.3.7. Gateway
Bai 8. Khai thac va sir dung Internet
8.1. Tong quan vé Internet
8.2. Dich vu WWW (World Wide Web)
8.3. Thu dién tir (Email)
IV. HE SOAN THAO VAN BAN MICROSOFT WORD
Bai 9. Cac thao tac soan thiao, hi¢u chinh, va dinh dang
9.1. Man hinh soan thao
9.2. Cac thao tac soan thao
9.3. Cac thao tac hiéu chinh
9.4. Cac thao tac dinh dang
Bai 10. Lam viéc véi bang
10.1. Tao bang
10.2. Céc thao tac voi bang
10.1.1. Copy, di chuyén, xo4 bang
10.1.2. Hiéu chinh bang
10.1.3. Tao tiéu dé bang
10.1.4. Tao duong ké, vién khung
V. bfing tYnh excel
Bai 11. Giéi thiéu vé Excel
11.1. Khéi dong va thoat khoi Excel
11.2. Mé& mot bang tinh méi
11.3. Cura s6 Excel
11.4. Hop hoi thoai
11.5. Nhap dir li€u
11.6. Sép xép dir liéu don gian
11.7. Thém dong va cot
11.8. Xo4a dong va cot
11.9. Higu chinh kich thudc 6, dong, cot
11.10.Luu bang tinh 1én dia
11.11.M6& mdt / nhiéu File ¢6 sin
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11.12. Tim kiém file
11.13.Dong file
Bai 12. Lap thoi gian biéu
12.1. Tao bang thoi gian biéu
12.2. Su dung Fills
12.3. Dinh dang van ban trong 6
12.4. Can 1& van ban trong 6
12.5. Tao tiéu dé (Bang t inh, cot, dong)
12.6. Puong vién khung
12.7. Mau nén khung
12.8. Tim kiém va thay th é
12.9. Chon dbi tuong (O, kh 6i, dong, cot )
12.10.Sao chép, dir li€u, xo04 dir li¢u
12.11.Tao tiéu dé
12.12.Luu thoi gian biéu
12.13.In mdt bang tinh
12.14.In mét phan cia bang tinh
Bai 13. Lap bang thong ké tai chinh
13.1. Tao bang thong ké
13.2. Nhap dir li¢u
13.3. Ty dong danh sb thi tu
13.4. Str dung cong thuc
13.5. Sép xép thu tu va thi ty dic biét
13.6. Tinh tong cac b
13.7. Mot s6 ham co ban (Sum, Average, Round ...)
13.8. Tinh phan trim
13.9. Dia chi tuyét d6i va twong ddi
13.10.Sao chép, di chuyén dit liu sb.
13.11.Céc ky hi¢u va ki tu dac biét
13.12.Théong bao 16i
13.13.Luu bang théng ké.
Bai 14. Cac ham véi két xuit dir liéu

14.1. Nhoém cac ham



14.2.
14.3.
vung
14.4.
14.5.
14.6.
14.7.
14.8.
14.9.

Chon va nhap ham

bat tén vung (Range), chon vung, st dung té€n vung, xoa

Chon d @ li€u ¢6 gia tri MAX, MIN

DPém co diéu kién (COUNT IF, DCOUNT...)

Ham diéu kién IF

Ham tinh tong c6 diéu kién (DSUM, SUM IF....)
Tinh trung binh cong co6 diéu kién (DAVERAGE). ..
Ham logic AND, OR

14.10.Ham tinh s6 ngay (DAY360, DATEVALUE...)
14.11.Ham tim kiém (VLOOKUP, HLOOKUP, LOOKUP ...)
Bai 15. Lam viéc voi WorkSheet

15.1.
15.2.
15.3.
15.4.
15.5.
15.6.

WorkBook va Workseet

Tao thém mdt bang tinh

Di chuyén, sao chép cac trang bang tinh
Thay d6i tén Workseet

Mo nhiéu bang tinh

Tinh toan trén nhiéu bang tinh



MON: TIN HQC VAN PHONG

I. MUC TIEU MO PUN:

Soan thao dugc cac van ban theo ding tiéu chuan, quy cach trinh bay van ban.

Str dung thanh thao phén mém soan thao vin ban (Microsoft Word) dé tao

cac tai li€u dat ti€u chuan van phong.

Str dung thanh thao phan mém bang tinh (Microsoft Excel) dé tao lap,

biéu dién cac kiéu dir li€u: so, chuoi ky tu, thoi gian, biéu do...

St dung thanh thao phan mém trinh dién (Microsoft PowerPoint) dé tao

1ap, trinh dién bao cdo, chuyén dé mot cach chuyén nghiép.

Nhanh nhen, linh hoat trong thao tdc soan thao van bang, bang tinh

Binh tinh khi thuyét trinh v&i sy hd trg ciia phan mém may tinh

Il. NOI DUNG MO PUN:
1. Ngi dung téng qudt va phan phoi thoi gian:
Thoi gian
ST o X Kiém Tra*
Tén céac bai trong mé dun Tong Ly Thue
T . . . (LT hodac
i) thuyet | hanh
TH)
1 K¥ thuat soan thao van ban
2 | Xur 1y bang biéu (Table)
3 | Baomatvalnan
4 | Ky thuat xur ly bang tinh
5 | Ham va Truy vén dit liéu
6 | Do thivalnan
7 | Tong quan Powerpoint
8 | Hiéu tmg va Trinh dién
Cong 90 20 68 2

“Ghi ch(: Thoi gian kiém tra dwoc tich hop gitta Iy thuyét véi thwe hanh dwoc

tinh bang gio thwe hanh.

2. Néi dung chi tiét:
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Bai 1. Ky thuit soan thiao vian ban
Muc tiéu:
- Hiéu duogc trinh soan thao vin ban
- Nam duoc céc thao tac cin ban trén mot tai liéu
- Str dung duoc cac dbi tuong va hiéu ung dé trinh bay van ban
- Nam duogc céc cach thie dinh dang van ban
- Nhanh nhen trong thao tac gd van ban.

- Thich tha vé nhiing tién ich hd tro soan thao vin ban nhanh.

1. Gidi thiéu Microsoft Word
1.1.Bo phan mém tin hoc vin phong Microsoft
1.2. Céac phan mém tin hoc khac
2. Ca4c thao tac can ban trén mot tai liéu
2.1.Tao mét tai lieu méi va ghi luu
2.2. Mo mot tai liéu
2.3. Ghi luu mot tai liéu
2.4.Dong tai liéu.
3. Soan thao tai liéu
3.1.Bo go tiéng Viét
3.2.Bo font tiéng Viét va font Unicode
4. Pinh dang van ban
4.1.Dinh dang font chir
4.1.1.Dung chtt in nghiéng, in dam, gach chan
4.1.2.Dung chir c6 cac mau khéac nhau
4.1.3.Thay d6i font chir: kich thuéc, kiéu chir
4.2.Pinh dang doan (paragragh) van ban
4.2.1.Thyt dau doan
4.2.2.DUng céc lya chon cin 18 va dan déu ca hai 1&
4.2.3.Thay dbi do dén
4.2.4.Sa0 chép khubn dang tir mot doan van ban da chon
5. Chén cac dbi tugng vao van ban
5.1.Chén biéu tuong
5.2.Cheén hinh anh
11



5.3.Céc hiéu tng chir

Bai 2: Xir 1y bang biéu (Table)

Muc tiéu:
— Nim duge cac thao tac tao va hiéu chinh bang biéu
— Trinh bay noi dung vin ban trén bang biéu

— Rén luyén tu duy logic trong coéng viéc 1ap bang biéu

1. Cheén bang biéu vao vin ban
2. Céc thao tac trén bang biéu
2.1. Thém dong, cot
2.2.Canh trai, gitra phai caa co6t, dong
2.3.Chon bang biéu
2.4.X6a bang, x6a dit liéu, dinh dang
2.5. Thay déi kich thudc
2.6. Khung vién bang biéu
3. Thay d6i ciu trdc bang biéu
3.1.Tron cot, tron dong
3.2. Téch cot, tach dong

3.3. Thém cot, dong vao bang di c6 san

Bai 3: Bao mat va In 4n Thoi gian: 2 gio
Muc tiéu:

— Thuec hién duoc thao tac dat mat khau cho file vin ban

— Chon lya céc ché do va higu chinh truéc khi in an

— Thuc hién duoc cac thao tac tron van ban

— Tu tin trong thao tac in 4n vin ban, bang biéu.

— Rén luyén k¥ ning t6 chuc khi in 4n hang loat.

1. Bao mat
1.1.Bao mat khi xem van ban
1.2.Bao mat khi thay ddi vin ban
2. In an
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3.

2.1.Dinh kich thudc kho gidy, hudng gidy
2.2.Dinh dang 18 in

2.3.Thiét 1ap may in

2.4.Lya chon may in

2.5.Ché do xem trudc

In tron van ban

Bai 4: Ky thuat xir ly bang tinh

Muc tiéu:

1.

Trinh bay duoc khai niém vé bang tinh
Hiéu dugc cach thirc to chic lam viée cta bang tinh
Reén luyén tu duy logic trong cong viéc lap bang tinh.

Tu tin khi tiép xtic cac bao cdo dang bang tinh.

Gioi thiéu
1.1. Cac phan mém xt ly bang tinh
1.1.1.Excel
1.1.2.PlanMarker
1.2. Qué trinh phat trién Excel
1.3. Cac tinh nang ndi bat
Lam viéc co ban vaéi bang tinh
2.1.Dinh dang font chit mac dinh
2.2.Dinh dang vi tri luu trix

2.3.Thoi gian tu dong luu trit

Bai 5: Ham va Truy vén dit liéu

Muc tiéu:

Nim duogc khai niém vé cac ham trong Excel

Hiéu dugc ct phap cta timg ham

Thuc hién duoc léng ghép cac ham véi nhau

Hiéu duoc cac khai niém vé co so dit lidu

Thuc hién duoc cac thao tac voi co so dir liéu

Rén luyén tinh can tha, chinh xac khi sir dung ham.
13



1. Cac khai niém
1.1. Céc kiéu dix liéu: Number, Date, Text
1.2. Cac phép toan va toan tir so sanh
1.3.Céc loai dia chi trong ddi, tuyét doi
2. Ham xur ly dit liéu dang s6
2.1.C0 phap
2.2.Cach sir dung ham value, MOD, INT, ROUND
3. Ham xu ly dir liéu dang chudi
3.1.C0 phap
3.2.Cach sir dung ham LOWER, UPPER, TRIM, LEFT, RIGHT, MID, LEN,...
4. Ham xtr ly dir liéu dang Ngay thang
4.1.Cu0 phap
4.2.Céch sir dung ham DATEVALUE, DAY, MONTH, HOUR, MINUTE, YEAR, TIMEVALUE,...
5. Ham thong ké va théng ké c6 diéu kién
5.1.C0 phap
5.2.Céch str dung ham AVERAGE, COUNT, COUNTA, MIN, MAX, RANK,..
6. Ham logic
6.1.CU phap
6.2. Cé&ch sir dung ham AND, OR, NOT, TRUE, FALSE, IF,...
7. Ham vé tim kiém va tham sb
7.1.C0 phap
7.2. Céch stir dung hamLOOKUP, HLOOKUP, VLOOKUP.,...
8. Céc khai niém
8.1.Khai niém co s¢ dir liéu
8.2.Bang
8.3. Truong
9. Cac thao tac vdi co sé dit liéu
9.1. Tao méi moét co so dir liéu
9.2.Nhap dit liéu

9.3. Tim kiém, boc tach co s¢ dit liéu

Bai 6: P thi va In 4n
14



Muc tiéu:
— Thuye hién duoc dd thi dua trén sb liéu da tinh toan trén bang tinh
— Chon lua cac ché d6 va hiéu chinh trude khi in 4n
— Tu tin trong thao tac in 4n bang tinh.

— Reén luyén k¥ ning lap bao céo sd liéu bang db th.

1. Do thi
1.1. Cac budc tao do thi
1.2.Diéu chinh, dinh dang db thi
2. Inén
2.1.binh dang kho gidy
2.2.Xac dinh vung in

2.3. Xem truéc két qua khi in

Bai 7: Tong quan Powerpoint

Muc tiéu:
— Hiéu dugc Powerpoint 13 phan mém dung dé trinh dién
— Hiéu dugc cac thao tac trén trinh don

— Tu tin khi thuyét trinh véi sy ho trg cla phﬁn mém trinh chiéu.

1. Gidithiéu
1.1.Ung dung cua trinh chiéu
1.2. Phuong tién sir dung dé trinh chiéu
1.3. Lich sir phét trién Powerpoint
1.4. Céc tinh nang noi bat
2. Lam viéc vai cau trac hién thi
2.1.Khai niém Slide Layout, Design Template, Animation
2.2. Tao mai mét Presentation

2.3.Cé4c ché do hién thi Presentation

Bai 8: Hi¢u #ng va Trinh dién Thoi gian: 20 gio
Muc tiéu:
— Thuec hién duoc cac hiéu tng cho timg ddi tuong
15



— Biét cach trinh dién ndi dung trén cac slide.
— Reén luyén tinh tu duy khi 1ap hiéu ing.

— Thich tha véi cac hiéu Gng trinh chiéu.

1. Tao hiéu tmg cho ddi tuong
1.1. Chuyén dong mic dinh
1.2. Chuyén ddng tly chon

2. Trinh dién slide
2.1. Thiét lap Slide Transition
2.2.Lién két Slide
2.3. Thiét Iap trinh chiéu

2.4.Dién tap va dinh thoi gian

IV. PIEU KIEN THU'C HIEN MO PUN:
- Vit li¢u:
+ Slide, bang tur, dla CDROM, DVD...
+ Céc loai gidy A4, A3, Al...
+ Cac hinh vé
- Dung cu va trang thiét bi:
+ Slide, may chiéu, may tinh.
+ May chiéu qua dau
+ May chiéu da phuong tién.
+ May vi tinh
- Hoc liéu:
+ B9 tranh bang gidy phim trong dung dé day mé dun Tin hoc vin phong.
+ Tai liéu huéng dan mo dun Tin hoc vin phong.
+ Tai liéu hudng dan bai hoc va bai tip thuc hanh mé dun Tin hoc vin
phong.
+ Gido trinh M6 dun Tin hoc van phong
- Nguén lyc khéc:
+ Phong hoc 1y thuyét dung tiéu chuan va phong thyc hanh du diéu kién
thuc hanh.
+ Phong hoc thuc hanh phai day du cac phan mém tGng dung.
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V.PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:
- V& kién thirc: Pugc danh gid qua bai kiém tra viét, tric nghi¢m dat duogc cac
yéu cau sau:

- Biét sur dung phén mém soan thao vin ban dé tao va luu van ban, dinh
dang van ban, tao va thao tac trén bang biéu, chén hinh anh, bao mat va
in an.

- Biét sir dung phﬁn mém bang tinh tao lap, biéu dién céac kiéu dit lidu:
s6, chudi ky tu, thoi gian, biéu dd...

- Biét s dung phén mém trinh dién dé tao 1ap, trinh dién bao c4o, chuyén
két hop vai cac thudc tinh khac.

- Vé k¥ nang: Panh gia k¥ nang thuc hanh cia sinh vién trong bai thuc hanh
Tin hoc vin phong dat dugc cic yéu cau sau:

- Soan thao vian ban két hop cac k¥ ning st dung ban phim, diéu khién
chudt va cac k¥ nang trinh by vin ban theo dung tiéu chuan.

- Thiét ké bang biéu, sip xép, tinh toan sd liéu, tao biéu do.

- Tao cac ban trinh dién chuyén nghiép két hop cac thudc tinh: van ban,
4m thanh, hoat hinh va dinh thoi gian trinh dién tu dong.

- Vé thai do:

+ Cén than, tu giac, chinh xac.

IV. HUONG DAN THUC HIEN MO PUN:

1. Pham vi ap dung chuwong trinh:

- - Chuong trinh mé dun duoc sir dung dé giang day cho trinh d6 Trung cép
nghé va Cao dang nghé.

2. Hudng ddn mét sé diém chinh vé phwong phdp giang day mé dun dao tao:

- Giai thich cac cau Iénh.

- Trinh bay day di cac 1énh trong ndi dung bai hoc.

- Phat van céc cau hoi.

- Cho sinh vién thyc hi¢n cac cau Iénh trén may tinh va dat cac cau hoi dé sinh

vién tra 101.

- Phan nhém cho cac sinh vién thyuc hién tinh toan trén may tinh.
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- Sinh vién trao d6i véi nhau, thuc hién cac bai thuc hanh va trinh bay theo
nhom
- Thuyc hién céc bai tap thuc hanh duogc giao.
3. Nhitng trong tdm chirong trinh can chii y:
- Gigo vién trudc khi giang day can phai can ctr vao ndi dung cta timg bai hoc
chuén bj day du cac diéu kién thuc hién bai hoc d¢é dam bao chit luong giang
day.
4. Tai liéu can tham khdéo:

- Tin hoc van phong —Thac Manh Cudng — nam 2005.

- Gido trinh ly thuyét va thuc hanh Tin hoc vin phong - Nguyén Dinh Tug,
Hoang Burc Hai — Nha xuét ban lao dong xa hoi - Nam 2006.
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MON: CAU TRUC MAY TiNH

I. MUC TIEU CUA MON HOC
— Hiéu ciu tric chung va phan loai may tinh;
— Hiéu duogc chire ning cua cc thanh phan trong may tinh;
— Biét cac nguyén ly 1am viéc giita cac thanh phan trong hé théng;
— Phéan biét duoc cac linh kién, thiét bi phf?m cung trong may tinh;
— Khai bdo, cai dat chinh xac cac thong ) trong BIOS;
— C6 dugc cach thue to chirc khoa hoc, logic;
— Nghiém thc, ti mi, chu dong, sang tao trong hoc tap va cong viéc.
I1. NOI DUNG MON HOQC:
1. Ngi dung téng quat va phan bé thoi gian:

TT Tén chwong, muc Thot gian

Tong LT TH KT

I Cau tric co ban cua may tinh

I Bus va truyén thong tin trong
may tinh

11| BO nho

IV | Cac phuong phap vao/ra dir liéu

V | Cac thiét bi ngoai vi

VI |[ROM - BIOS va RAM- CMOS

Tong cong 60 28 30 2

* Ghi chl: Thoi gian kiém tra 1y thuyét dwoc tinh vao gio Iy thuyét, kiém tra
thwe hanh dwoc tinh vao gio thuc hanh.

2. Ngi dung chi tiét:
Chuong 1: Cau triic co ban ciia may tinh
Muc tiéu:
— Hiéu cach biéu dién thong tin trong may tinh;
— Biét lich str phat trién ctia bo vi xir 1y ;
— Hiéu nguyén tic hoat dong cua bd vi xu 1y;
— Phan biét duoc kién trac vi xir Iy Pentium va Core Duo;
— Rén tinh can than, chinh x4c, khoa hoc.
1. Biéu dién va xir Iy thong tin trong may tinh
Hé dém nhi phan va phuong phép biéu dién thong
tin trong may tinh.
1.2. Bang ma ASCII
1.3. Biéu dién gi4 tri s6 trong may tinh
2. Chu trac mot may tinh don gian
2.1. Giéi thiéu so lugc cau trac cua may vi tinh
2.2. Lich st phat trién cia CPU
2.3.  Chat liéu va cong nghé ché tao CPU
2.4. Nguyén tic hoat dong ctia CPU

1.1.
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2.5. Cong nghé SOI
2.6. Kién tric Pentium M
2.7. Kién tric Core cua Intel
Chuong 2: Bus va truyén théng tin trong may tinh
Muc tiéu:
— Hiéu cac khai niém vé bus va cach truyén thong tin trong may tinh;
— Phan loai duoc cac loai Bus;
— Thai d6 can than, khoa hoc, chinh xac.
1. Khai niém BUS
2. Phan loai BUS
2.1. BusISA

2.2. Bus EISA va MCA
2.3. BusEISA
2.4. Bus cuc b
2.5. BusPCI
2.6. BusVL
Chuong 3: By nhé
Muc tiéu:

— Biét duoc cac loai bo nhé s dung trong cac thiét bi trong may tinh;
— Phan biét cac loai bd nhd trong may tinh;
— C6 duge cach to chirc khoa hoc, chinh xac.
1. Cac dic trung cua bd nhd
1.1. Cac khai niém
1.2. Cac loai bo nho
1.3. Céach Tinh Dung Lugng Cua Memory (RAM)
1.4. Dién thé lam viéc
2. Sy phén cap bo nhé
2.1. Xac dinh loai b0 nho
2.2. Video Ram (Vram)
2.3. Graphic ddr (gddr)
2.4. Window ram (wram)
2.5.  Synchronous Graphic Ram (SGRAM)
2.6. Base Rambus VA Concurrent Rambus
2.7. B0 nhd cai tién
3. Xay dung bd nhd tir cac chip nhd
3.1. Luu trir tir tinh
3.2. B0 nhé ban dan
3.3. B0 nhé quang
3.4. BO nho¢ phan ti
3.5. B0 nh¢ thay ddi pha
3.6. B0 nhé Holographic
Kiém tra
Chuong 4: Cac phuong phap vao/ra dir liéu
Muc tiéu:
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— Hiéu duge cac chuan két ndi céc thiét bi vao/ra dit liéu ;
— Biét mot s6 phuong phap ghép ndi trong may tinh ;

— Phan biét duoc cac phuong phéap vao ra dit li¢u;

— Phan loai duoc cac chuan ghép ndi;

— Rén tinh can than, ti mi, chinh x4c, khoa hoc.

1.
1.1.
1.2.
1.3.

2.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4,

CAu trac phan cimg cua hé théng vao ra dit lidu
Song song (Parallel)

Cong Néi tiép (Serial port)

Chuan ghép ndi RS-232

Cac phuong phap vao ra dir liéu

Truy xuat cong ndi tiép dung DOS va BIOS
Giao tiép v6i ban phim

AGP - Accelerated Graphics Port

PCI EXPRESS

Chuong 5: Cac thiét bi ngoai vi
Muc tiéu:
— Biét cac thiét bi ngoai vi ding trong may tinh;
— Hiéu nguyén tic hoat dong cuia may in kim va may in laser;
— Phan biét duoc cac loai may in;
— DPoc dugc cac thong s6 cua 6 cung;
— Rén luyén tinh can than, chinh xac, khoa hoc.

1.

1.1.
1.2.
1.3.

2.

2.1.
2.2.
2.3.
2.4,

2.5.

Céc thiét bi nhap, xuat dir liéu

Céch hoat dong cia mot may in laser
Cach hoat dong ctia mdt may in kim

Céch hoat dong cia mdt may in phun

Céc thiét bi luu trix dit lidu

Céu tao HDD

Cong nghé ché tao HDD

Thong sb va dac tinh cia HDD

Cac thong sO vé thoi gian trong 6 dia cling
Céc chuan két ndi 6 cu’ng

Chuong 6: ROM-BIOS va RAM-CMOS
Muc tiéu:
— Hiéu vai trd ciia bd nhd ROM-BIOS;
— Biét nguyén ly cia RAM-CMOS;
— Phéan biét dugc ROM-BIOS va RAM-CMOS:
— Khai bao chinh x4c cdu hinh trén RAM-CMOS;
— Rén tinh can than, chinh x4c, ti mi, khoa hoc.

1.

1.1.
1.2.

2.

2.1.
2.2.

ROM-BIOS

Vai tro cua BIOS

Cac budc cap nhat BIOS

RAM-CMOS

Vai tro cia CMOS

Qua trinh thiét 1ap cAu hinh may - CMOS SETUP
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Kiém tra
IV. PIEU KIEN THUC HIEN CHUONG TRINH

— Vit liéu: Phan bang, giao trinh, gido an;

— Dung cu va trang thiét bi: May tinh c6 thé thao lip, may chiéu.
V. PHUONG PHAP VA NOI DUNG DANH GIA

— Phuong phap danh gia:

+ Trac nghiém;
+ Tu luan.
— Kién thirc:
+ C6 kién thirc chung nhat vé may tinh dién tir, cac thanh phan co ban céu
truc nén may tinh dién tir va chirc nang, nhiém vu cua ching;
+ Nim duoc cac thong tin cAu hinh Bus, bo nhé, thiét bi ngoai vi, ROM-
B1OS va RAM-CMOS.
— K¥ nang:
+ Nhan biét cac thanh phan phan cimg co ban cua may tinh dién tu;
+ Nhan biét mot so thiét bi ngoai vi, cac cong nbi ghép céc thiét bi ngoai vi;
+ Cai dat nang cap ROM-BIOS, thiét 1ap cau hinh may CMOS-SETUP.
— Cong cu danh gia:
+ Hé théng ngan hang bai tap thuc hanh;
+ Hé thong cac bai kiém tra.
VI. HUONG DAN CHUONG TRINH :
1. Pham vi ap dung chwong trinh :

— Chuong trinh mon hoc dugc sir dung dé giang day cho sinh vién cao dang
nghe Cong nghé thong tin mg dung phan mém lam tai liéu tham khao cho céc
nghé thudc cac nganh nghe k¥ thuét.

2. Hurdmg ddn mét sé diém chinh vé phwong phdp giang day mén hoc :

— GV trudc khi day can phai cin ct vao ndi dung cia timg bai hoc chuan bi
day du cac diéu kién thyc hién bai hoc dé dam bao chét luong giang day.

3. Nhitng trong tdm chwong trinh can chii y :

— Céu trac CPU ;

— B0 nhd may tinh dién tu;

— Céc thiét bi vao/ra dit ligu ;

— Céc thiét bi ngoai vi.

4. Tai liéu can tham khdéo:
— Téng Van On, Gido trinh cdu triic mdy tinh, NXB Lao dong - Xa hoi, 2004;
— Gido trinh cdu triic mdy tinh, Pai hoc Can Tho.
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MON: SUA CHUA MAY TINH

I. MUC TIEU MO PUN:

- St dung cac cong cu chuan doan va khac phuc céac 161 cua PC.

- Xac dinh chinh xac cac linh kién cua PC

- Hiéu duoc nhitng hé kién tric va bo mach giao tiép cua cac hé théng PC.

- Xac dinh dugc hi¢u nang cua bd xu 1y.

- @Giai quyet dugc cac van dé vé nang cap hé thong nhu dia cung, by nho,

CPU....

- Biét dugc cac nguyén nhan gay ra va cach giai quyét duoc cac su co

thuong gap trong nhiing loai may PC khac nhau.
- Binh tinh, doan két, ho tro l1an nhau trong hoc tap.

- Tu tin, can than khi tiép nhan may tinh dé stra chira

I1. NOI DUNG MO DUN:
1. Ngi dung téng qudt va phan phéi thoi gian:
S _ Thoi gian _
T Tén cac bai trong m0 dun Tong Ly Thue | Kiém
s0 thuyét | hanh | tra
1 | Céc thanh phan chinh cta may tinh
2 | Qua trinh khoi dong may tinh
3 | So lugc vé kiém tra trudc khi sira
chira may tinh
4 | ROM BIOS
5 | BO xtr Iy trung tdm va cac chipset
6 | Bo mach chinh
7 | BO nho trong
8 | Thict bj luu trix
9 | Cac phan mém chuan doan
Cong 75 15 58 2

*Ghi ch(: Thoi gian kiém tra dwoc tich hop giita 1y thuyét véi thue hanh dwoc

tinh bang gio' thwe hanh.

2. Néi dung chi tiét:
Bai m& dau: Cac thanh phan chinh ciia may tinh
Muc tiéu:
- Hiéu duoc cac thanh phan, chirc ning ctia may
tinh

1. Gi6i thiéu
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2. Cau tao va chtic nang cua cac thiét bi may tinh

Bai 1: Qua trinh khéi dong may tinh
Muc tiéu:
- Hiéu sy phan cép trong hé thong may tinh
- Hiéu duoc qua trinh khoi dong cua timg hé diéu hanh

- Tin than ham hoc héi, suy luan chinh xéc, hop logic.

Hé théng cip bac trong may tinh

Tim hiéu cac hé diéu hanh thong dung
Khao sat hé diéu hanh MS - DOS
Qua trinh khoi dong cua may

A w N e

Bai 2: So lwgc vé kiém tra truéc khi sira chira may tinh
Muc tiéu:
- Nam duoc qui trinh chan doan va giai quyét sy cb
- Biét cach xir Iy céc su cd.

- Tinh can than, chinh x4c, suy luan hop logic.

1. Qui trinh chan dodn va giai quyét sy ¢c0 may tinh
2. Panh gia ding hi¢u nang lam vi¢c cua may

3. Xur ly may bi nhiém virus

Bai 3: ROM BIOS
Muc tieu:
- Hiéu cac thong tin chinh trong BIOS
- Biét thiét 1ap cac thong sb theo dung yéu cau
- Biét nang cap BIOS 1én phién ban méi hon

- Tinh can than, chinh xéc, suy luan hop logic.

1. Thiét 1ap cac thong s6 cho BIOS

2. Céc tinh nang cua BIOS

3. Nhitng thiéu sot cia BIOS va van dé twong thich
24



4. Nang cap BIOS

Bai 4: B xir ly trung tAm va cac chipset
Muc tiéu:
- Hiéu duoc nguyén 1y 1am viéc caa CPU va Chipset
- Hiéu duoc cic nguyén nhan va cach khic phuc cac 18i thuong gip cia
CPU va Chipset.

- Tinh cAn than, chinh x4c, suy luan hop logic.

G101 thiéu cac loai CPU
Giai quyét hong CPU

G161 thi¢u céc loai Chipset

> w e

Giai quyét hong Chipset

Bai 5: Bo mach chinh
Muc tiéu:
- Nam duoc cac thanh phan chinh trén Mainboard
- Hiéu dugc nguyén 1y 1am viéc cia Mainboard
- Hiéu duoc cac nguyén nhan va cach khéc phuc cac 16i thuong gip cua
Mainboard.

- Tinh can than, chinh xéc, suy luan hop logic.

1. Giéithidu
2. Céc thanh phan chinh trén Mainboard

3. Giai quyét su cd trén Mainboard

Bai 6: B) nho trong
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Muc tiéu:
- Hiéu duoc nguyén 1y lam viéc ctia bd nhé trong
- Hiéu duoc cic nguyén nhan va cach khéc phuc cac 16i thuong gip cua b nhé
trong.
- Tinh cin théan, chinh xac, suy luan hop logic.

1. Giéi thigu
2. Céach t6 chitc bd nhé trong may tinh
3. Giai quyét s cd bd nhé

Bai 7: Thiét bi lwu trir
Muc tiéu:
- Nam duoc cac thiét bi luu trit
- Hiéu dugc nguyén Iy 1am viéc cia thiét bi luu trir
- Hiéu duogc cac nguyén nhan va cach khic phuc céac 161 thudng gip cta thiét bi
luu triv.

- Tinh cin thén, chinh x4c, suy luan hop logic.

Nhiém vu va dic diém cua thiét bi luu trix
Pia tur

Dia quang

Bang tu

B6 nh¢ Flash

o~ Wb

Bai 8: Sir dung cAc phin mém chin dosn
Muc tieu:
- Cai dit dugce phan mém chéan doan 161
- Sir dung dugc phan mém chan doan dé tim ra céc 16i trén hé théng

- Tinh can than, chinh xéc, suy luan hop logic.

1. Cai dat phan mém
2. Str dung phan mém dé chan doan 15i
3. Céach khéc phuyc céc 16i thuong gip
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IV. PIEU KIEN THU'C HIEN MO PUN:
- Vat liéu:
+ Chi han
+ BJT céc loai
+ IC cac loai
+ Cac loai Chipset
+ Cac loai CPU
- Dung cu va trang thiét bi:
+ M4y chiéu da phuong tién
+ May vi tinh
+ M6 han
+ Céc thiét bi ngoai vi
+ May kho
+ VOM
+ May tao xung
+ Dao dong ky
- Hoc liéu:
+ B0 Slide bai giang dung dé day Stra chita may tinh
+ Tai liéu huéng dan mon sira chita may vi tinh
+ Tai liéu huéng dan bai hoc va bai tip thuc hanh mén Stra chita may tinh
- Ngudn e khéc:

+ Phong hoc bd mon phan cimg may tinh da diéu kién thuc hanh

V. PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:
- Vé kién thire: Puoc danh gia qua bai kiém tra viét, tric nghi¢m dat dugc cac
yéu cau sau:

+ Thiét 1ap cac thong sé cho may vi tinh

+ LAp rap, sira chita bo mach chinh

+ LAp rap, sira chira cac thiét bi ngoai vi

+ Sir dung thanh thao cac phin mém chuin déan 15i
- V& k¥ ning: Péanh gia k¥ ning thyc hanh cua hoc sinh trong bai thyc hanh dat
duogc cac yéu cau sau:
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+ Thiét 1ap dwoc cac thong s6 cho may vi tinh

+ Lap rap, sira chira dwogc bo mach chinh

+ Lap rap, sira chira dwoc cac thiét bi ngoai vi

+ Str dung thanh thao cac phin mém chuan déan 16i
- V& thai d¢:

+ Cén than, tu giac.

+ Reén luyén tinh kién tri, can than, ti mi, nghiém tuc trong cong viéc.

VI. HUONG DAN THU'C HIEN MO PUN:

1. Phagm vi dp dung chuong trinh:

- Chuong trinh mé dun dugce str dung dé giang day cho trinh d6 dao tao Trung
cap nghé va Cao dang nghé.

2. Hudng ddan mét sé diém chinh vé phirong phdp giang day mé dun dao tao:

- Trinh bay ly thuyét

- Gidi thiéu cac 161 thuong gip va cach khic phuc

- Gi6i thiéu qui trinh chan doan sy ¢b

- Gi4o vién thao tac miu, yéu cau sinh vién thao tac lai

- Cho sinh vién thuc hanh stra chita cdc may vi tinh thuc té.

3. Nhitng trong tdm chwong trinh can chii y:

- Gigo vién trudc khi giang day can phai can ctr vao ndi dung cia timg bai hoc
chuan bj day du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat luong giang
day.

4. Tai liéu can tham khao:

- Truong Vian Thién (Téc gia), Elizabeth Scurfield (Pong tac gia). Tw Hoc Chdn
DPodn Sw Cé Va Sira Chita Mdy Tinh NXB Thong ké

- Trinh Anh Toan. Héi Pdp Vé Ning Cap & Sira Chita Mdy Tinh. NXB Thanh
Nién.

- Ta Nguyén Ngoc. 500 cdu héi ddp vé thwc hanh sita chita mdy tinh. NXB
Thanh Nién.
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MON: MANG MAY TiNH

I. MUC TIEU MON HOC:
Trinh bay duoc cac thanh phan ctia mé hinh OSI.

Trinh bay céac topo mang LAN

Liét ké cac thanh phan trong mang LAN

Trinh bay nguyén tic hoat dong cta hé thong mang LAN

Nhan dang chinh xé4c cac thanh phan trén mang

Thiét 1ap hé théng mang LAN cho cong ty.

Xt 1y cac su ¢d lién quan dén hé thong mang LAN.

Binh tinh, chinh x4c trong thao tac két ndi hé théng mang may tinh.

Nhanh nhay trong véc nhan biét 16i trong hé thong mang.

Co ban vé truyén thong
Méi truong truyén

Thiét bi mang

K¥ thuat mang Ethernet
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II. NOI DUNG MON HOQC:
1. Ngi dung téng qudt va phdn phoi thoi gian:
Thoi gian
So . Kiém tra*
Tén chwong muc Tong Ly | Thwe hanh
TT . . (LT hodac
sO | thuyet| Baitap
TH)
1 Gi6i thiéu chung vé mang
Mang thong tin va img dung mo
hinh dién todn mang
Cac dich vu mang
2 M©& hinh OSI
Céc qui tac va tién trinh truyén
thong
M6 hinh tham khao OSI
3 Ky thuat mang cuc bg




Top6 mang

Céc kiéu giao két

Céc Topd vat ly

Céc phuong phap truy cap

duong truyén dit liéu

Cac bo giao thirc

Cac mo hinh va giao thirc
Netware IPX/SPX
Internet Protocols

Apple Talk

Kién trac mang so6 hoa

B¢ giao thirc TCP/IP
Gi6i thiéu TCP/IP

M6 hinh TCP/IP

Dia chi IP

Subnet Mask

Phan chia mang con

Cong nghé WLAN va ADSL
Cong nghé¢ WLAN

Cong nghé ADSL

CAu hinh Router ADSL va
WLAN

Két hop ADSL va WLAN

Cac phwong phap khic phuc
sur co
Cac su cd mang

Tién trinh khac phuyc su c6

Cong
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“Ghi cha: Thoi gian kiém tra y) thuyét duoc tinh vao gio Iy thuyét, kiém tra thuc
hanh dwoc tinh bang gio thiee hanh.
2 NGi dung chi tiét:
Bai m¢ dau: Gi6i thiéu chung vé mang

Muc tiéu:

- Trinh bay duoc su hinh thanh va phat trién cia mang may tinh

- Phan loai va xéc dinh dugc céc kiéu thiét ké mang may tinh thong dung

1. Mang thong tin va ing dung

1.1. Lich stt mang may tinh

1.2. Ung dung

2. Mo hinh di¢n toan mang

2.1. Gidi thi€u cac md hinh mang

2.2. MO0 hinh mang LAN

2.3. MO0 hinh mang MAN

2.4. Mo hinh mang WAN

3. Cac dich vu mang

3.1. Gioi thiéu cac dich vu mang

3.2.  Cac mo hinh trién khai

Chuong 1: M6 hinh OSI
Muc tiéu:
- Trinh bay duoc khai niém va ciu tric ctia cac 10p trong mé hinh OSI
- Niam dugc nguyén tic hoat dong va chirc ning cta timg 16p trong mé hinh

- Tinh ky luét, tuan thi cac tiéu chuan di dinh.

1. Céc qui tac va tién trinh truyén thong
2. Mo hinh tham khao OSI
2.1. Khai niém tang vat Iy OSI
2.2.  Khai niém tang két nbi dir liéu OSI
2.3. Khai niém tﬁng mang OSI
2.4. Khai niém ting chuyén tai OSI
2.5.  Khai niém ting phién lam viéc OSI
2.6.  Khai niém tang trinh bay OSI
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2.7. Khai niém ting ung dung OSI

Chuong 2: Ky thuit mang cuc b0
Muc tiéu:

- Giai thich dugc cac co ché truyén dan trong hé théng mang LAN va cic moi
trudng truyen.

- Trinh bay duoc cac loai cable va cac thiét bi mang trong h¢ théng mang
LAN.

- Thuc hién bam cable mang theo chuin TIA 568A va 568B.

- Trinh bay duoc cac co ché truy cap duong truyén trong mang LAN.

- Tinh can than, chinh x4c trong qua trinh thi cong hé théng mang.

1. Co ban vé truyén thong

2. Moi trudng truyén

2.1.  MOoi trudng truyén co day
2.2.  MBbi truong truyén khong day
3. Thiét bi mang

3.1. Dac trung

3.2. Tinh nang

4. K¥ thuat mang Ethernet

4.1. Phuong thirc truy xuat

4.2. Nhiing thanh phan mang Ethernet
4.3. Céc chuan Ethernet

Chuong 3: Top6 mang
Muc tieu:
- Trinh bay dugc kién trac dung dé xay dung mot mang cuc bd
- Xac dinh mé hinh mang can dung dé thiét ké mang
- Hiéu duoc cac phuong phap truy cip tir may vi tinh qua duong truyén vat Iy

- Tinh than tuong trg 1an nhau trong hoc tap.

1. Céc kiéu giao két
1.1. Mo hinh mang Star
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1.2. M0 hinh mang Ring

1.3. Mo hinh mang Bus

1.4. Céc mo6 hinh mang khac

2. Topo vatly

3. Céac phuong phap truy cap duong
truyén dit liéu

3.1. CSMA/CD

3.2. Token

3.3. Mot sd phuong phap khac

Chuong 4: Cac bo giao thirc
Muc tiéu:
- Trinh bay duoc cAu tric caa mot dija chi mang
- Xac dinh goi dir liéu IP va cach thirc truyén tai cac goi dit lidu trén mang
- Xay dyng duoc phuong thirc dinh tuyén trén IP
- Ném duoc cac giao thirc diéu khién.

- Tinh nguyén tic trong hoc tap

1. Cac mo hinh va giao thirc

1.1. Gidi thiéu

1.2. Phan loai

2. Netware IPX/SPX

2.1. Lichsu

2.2. CAu tric, nguyén tic hoat dong

3. Internet Protocols

3.1. Lichsu
3.2. Cau tric, nguyén tic hoat dong
4. Apple Talk
4.1. Lich st

4.2. Cau tric, nguyén tic hoat dong

5. Kién tric mang s6 hoa

Chuong 5: B0 giao thirc TCP/IP
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Muc tiéu:
- Trinh bay duoc céc chic ning ciia mo hinh TCP/IP va mé hinh kién triic
cua TCP/IP.
- Trinh bay duoc co ché hoat dong cta giao thirc TCP va UDP.
- Trinh bay duoc hé théng dia chi IPv4 va cac 16p dia chi IPv4
- Thuec hién trién khai va phan chia h¢ théng mang con.

- Can than, chinh xéac trong vi¢c thiét 1ap dia chi IP

1. Gid6i thiéu TCP/IP

1.1. Téng quan vé TCP/IP

1.2.  Churc nang cac 16p cua TCP/IP
1.3. Sosanh OSl va TCP/IP

2. MO0 hinh TCP/IP

2.1. Gioi thi€u bo giao thuc TCP/IP
2.2. Mot s6 giao thirc chinh cia TCP/IP
2.3.  Sockets, Port

3. PiachiIPv.4

3.1. Diachi Mac

3.2. Danh dia chi

3.2.1. Céch biéu dién dia chi

3.2.2. Phan 16p dia chi

3.3. Class

3.4. NetID/HostID

4. Subnet Mask

5. Phan chia mang con

5.1. Chia Subnet

5.2.  Supernetting

Chuong 6: Cong nghé¢ WLAN va ADSL
Muc tiéu:
- Trinh bay dugc cac cong nghé WLAN va cong ngh¢ ADSL.
- Trinh bay duoc cac phuong phap ciu hinh router ADSL va Access Point.
- Thyec hién cu hinh két ndi Internet cho mang LAN bang cong nghé ADSL.
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- Thuc hién c4u hinh mang khong day vdi1 WLAN.

- Tin than ham hoc hoi, mé rong kién thuc.

1. Cong nghé¢ WLAN

1.1. Gidi thi¢u WLAN, céc thuat ngl
1.2. M6 hinh két ndi: Ah-Hoc, Infrastructure
1.3. Céac thanh phan cia mang WLAN
1.4. Céc chuan WLAN: 802. 11a/b/g/n
1.5. Bao mat WLAN

2. Thiét 1ap két n6i mang Wlan

2.1.  Access Point

2.2. WLAN Clients

3. Cong nghé ADSL

3.1. Giodi thiu, cac thuat nglr

3.2. Mb hinh két néi

3.3. Co ché hoat dong

3.4. Cac thanh phan ndi mang ADSL
4. Chu hinh Router ADSL va WLAN
4.1. ADSL Router

4.2. Client

Chuong 7: Cac phuwong phap khic phuc sw cd
Muc tieu:
- Trinh bay dugc cac sy ¢d mang thuong gip
- Khic phuc duoc cac su cd mang.

- Can than, suy luan k¥, tim giai phap thich hop cho viéc xir Iy su cd mang.

1. Céc su ¢ mang
1.1. Sy cb phan ctng
1.2.  Su cd phan mém
1.3. Su cd mang
2. Tién trinh khéc phuc su cd
2.1. Phuong thirc khic phuc su cd
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2.2.  Truyén théng mang
2.3. Kétnbdi WLAN va ADSL

VI. PIEU KIEN THU'C HIEN MON HQC:
- Vit liéu:
+ Slide, bang ttr, dla CDROM, DVD...
+ Céc loai gidy A4, A3, Al...
+ C&c hinh vé
- Dung cu va trang thiét bi:
+ Phan, bang den
+ May chiéu Projector
+ May vi tinh
+ Phan mém: H¢ diéu hanh WINDOWS hoic Linux
+ Thiét bi mang: Adapter, Router, Hub, RJ45, Cap mang, Router
ADSL...
- Hoc li¢u:
+ Cac slide bai giang.
+ Tai liéu huéng dan mon hoc Mang may tinh.
+ Gido trinh Mang may tinh.
- Ngudn e khéc:
+ Phong hoc 1y thuyét dung tiéu chuan va phong thuc hanh du diéu kién
thuc hanh.

+ Phong may tinh day du cac phan mém ung dung.

V. PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:
- Vé kién thirc: Pugc danh gia qua bai kiém tra viét, kiém tra van dap hoic tric
nghiém, tu luan, thyc hanh dat cac yéu cau sau:

+ Cai dat mang cuc bo.

+ Phu trach quéan Iy mot mang may tinh tai co quan xi nghiép.

+ Biét chuan doan va sira chira cac su ¢ co ban trén hé théng trén mang.

+ Nam viing cac kién thirc vé thiét bi mang
- V& k¥ ning: Panh gia k¥ ning thuc hanh ctia hoc sinh trong cac bai thyc hanh
dat duoc cac yéu cau sau:
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+ Thiét ké duogc cac mé hinh két ndi mot hé thé)ng mang LAN.
+ Cai d3t va cau hinh dugc giao thirc mang TCP/IP
+ Kiém tra va chinh duoc céc sy ¢d don gian trén mang

- Vé thai do:

+ Can than, thao tic nhanh chun xéc, tu giac trong hoc tap.

VI. HUONG DAN THUC HIEN MON HOQC:
1. Pham vi ap dung chuong trinh:
- Chuong trinh mén hoc dugc st dung dé giang day cho trinh do dao tao Trung

cap nghé va Cao dang nghé.

2. Huéng dan mét sé diém chinh vé phwong phdp giang day mén hoc:

- Giat thich cac dich vy mang, M6 hinh tham khéo OSI

- Trinh bay céac khai niém ting két nbi dir liéu OSI

- Phat van céc cau hoi.

- Biét chuan doan va stra chita cac sy ¢ co ban trén hé théng trén mang.

- Cho sinh vién nghe mot Noi dung cu thé va néu cdu hoi dé sinh vién tra 1oi

- Phan nhém cho céc sinh vién trao d6i v6i nhau, trinh bay theo nhom

- Thye hién céc bai thuc hanh nhu: Bam cép, thiét 1ap dia chi.

- Cai dat cac bo giao thire

3. Nhitng trong tam chwong trinh can chii y:

- Gigo vién trudc khi giang day can phai can ctr vao Noi dungciia timg bai hoc
chuan bi ddy du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat luong giang
day.

4. Tai liéu can tham khao:

- TS Pham Thé Qué. Céng nghé Mang mdy tinh. NXB Thong tin & Truyén
théng 09/2010.

- Lé Truong An. Mang mdy tinh thiee hanh. NXB Théng ké 02/2002.

- Steve McQuerry.Cisco CCENT Mind Share Game and Interconnecting Cisco
Network Devices, Part 1 (ICND1) Bundle. Cisco Press 09/2010.
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MON: BAO TRI HE THONG

I. MUC TIEU:

- Sinh vién hiéu sau hon vé cu tao phan cing va phan mém may tinh.
- Sinh vién 1am duoc cong viée cai dit, bao tri, khic phuc cac sy c¢6 may
tinh.

II.NOIDUNG MON HQC:
1. Noi dung tong qudt va phdn bo thoi gian:

S6 A R Thoi gian
Tén cac bai trong mon hoc g

TT TS LT TH KT

Chuong 1

Chuong 2

Chuong 3

Chuong 4

Chuong 5

Chuong 6

N[O o~ WIN(EF

Chuong 7

Tong cong 60 14 44 2

2. Néi dung chi tiét:
Chuwong 1: Tong quan

. Khai niém PC
. Lich st phat trién ctia may tinh ca nhan
. Phan mém PC
. Phan ctmg PC
. Céc thanh phan chinh ctia PC

Chwong 2: Bo mach chii va hé thong bus
. Tong quan vé bo mach chinh (mainboard)
. Chipset
. Hé thdng Bus
. B0 nho kénh doi
. Cac cong 1/0
. Tai nguyén hé théng va giai quyét tranh chap tai nguyén
. B6 ngudn

DN AW~

~NON Lk WDN—

Chuwong 3: By vi xir ly

1. Tong quan vé bo vi xir Iy
2. Céc thong sb k¥ thuat quan trong ctia bo vi xir 1y
3. Cai Cache L1 va Cache L2

Chwong 4: By nhé trong
1. Tong quan vé bd nhé ban dan
2. Ram
3. ROM va BIOS
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Chuwong 5: Thiét bi luu trir
1. O dia cing
2.0 dia USB
. O dia quang

(O8]

Chuwong 6: Thiét bi vao ra

. Phan cung hién thi
. Phan cting 4m thanh
. May in
. Ban phim va chuot

Chwong 7: Virus, phan mém gian diép va cach phong chong
. Téng quan
. Lich st phat trién
. Phan loai
. Tinh chét
. D4u hiéu may c6 nhiém Virus
. Cac nguyén tic trong cach diét virus
. Cac phan mém thong dung va hiéu qua

AW -

N ON kW=

IV. Piéu kién thue hién chwong trinh:
- May méc, dung cu va trang thiét bi:
+ Phong thyc hanh tin hoc va trang thiét bi lién quan;
+ M4y tinh, may chiéu;
- Hoc liéu:
+ Gi4o trinh 1y thuyét, gido an, bai giang, dé cuong mén hoc;
+ Céc bai tap thuc hanh.

V. Phwong phap va ndi dung danh gia:
— Phuong phap déanh gia:
+ Trac nghiém 1y thuyét.
+ Thuc hanh: danh gia cac bai tap, bai thuc hanh.
— Kién thirc:
+ Lich st phat trién cia may tinh c4 nhan
+ Phan mém PC
+ Phan cimg PC
+ Céc thanh phan chinh cta PC
+ Tong quan vé bo mach chinh (mainboard)
+ Chipset

— K¥ nang:

+ Trang bi cho sinh vién kién thirc vé Main,Cpu, bo nhé, thiét bi vio, ra.
+ Sinh vién ndm dugc tong quan vé b vi xur 1y, cac thong so k¥ thuat cua

vi xu ly.

+ Sinh vién nam dugc tong quan vé€ bd nhd ban dan, cac thiét bi Ram va

Rom.
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+ Sinh vién nam dugc tong quan vé thiét bi luu trit va cac 6 dia

V1. Huéng din chwong trinh:
1. Phamvi ap dung chuong trinh :

Chuong trinh mén hoc duge sir dung dé giang day cho sinh vién trinh d¢ cao
dang nghé Cong nghé thong tin (tng dung phan mém) va 1am tai liéu tham
khao cho cac hoc sinh/sinh vién cac nganh lién quan.

2. Huwéng dan mét sé diém chinh vé phirong phdp giang day mén hoc :

— Gido vién truéc khi giang day can phai cin ctr vao ndi dung cua ting bai
hoc, chuan bi ddy du cac diéu kién thyuc hién bai hoc nham dam bao chat lugng
giang day;

— Néu vén dé, phan tich, hudng din mAu.

3. Tai liéu can tham khdo:

- Thu thuat vé Hé thong - Internet - Nguyén Trung Hiéu - NXB Thanh Nién
nam 2001

- Huéng dan K¥ thuat lap rap - Cai dat - Nang cap va bao tri May vi tinh
doi moi - Nguyén Thu Nhién - NXB Thong Ké nam 2006

- Cam nang stra chita va bao tri may tinh c4 nhan SAIGONBOK, SCOTT
MUELLER NXB ba Ning nim 2002

- Tim hiéu cdu tric va hudng dan sira chita bao tri may PC - Pham Hoang
Diing, Hoang Dtrc Hai NXB Lao dong - Xa hoi nam 2006
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MON: LAP RAP VA CAI PAT MAY TiNH

I. MUC TIEU MO PUN:

Hiéu dugc tong quan v€é may tinh.

- Hiéu duoc chirc ning cua cac thanh phan chinh trén hé thong may tinh.

- Cai dat duogc hé diéu hanh va cac phan mém tng dung.

- Thao, lap rap, cai dat dugc mot may vi tinh hoan chinh.

- Khic phuc dugc cac 18i thudng gip trén may tinh.

- Can than trong thao tac thao lap linh kién méy tinh.

- Tu tin khi stra chira may tinh.

- Nhanh nhay trong viéc tim phan mém thdéa man nhu cau st dung cua

nguoi dung may tinh.

II. NOI DUNG MO PUN

1. Ngi dung téng qudt va phan phéi thoi gian:

R Thoi gian
'?'(I)' Tén cac bai trong mo dun Téflg Ly , Thue | Kiém
s0 | thuyét | hanh | tra”
1 | Cac thanh phéan co ban ctia may tinh
2 | Qui trinh lap rap
3 | Thiét lap CMOS
4 | Cai dat h¢ diéu hanh va céc trinh diéu
khién
Cai dat cac phan mém ng dung
Sao luu phuc hdi hé théng
Cong 60 15 43 2

*Ghi ch: Thoi gian kiém tra dwoc tich hop giiva 1y thuyét véi thie hanh dwoc

tinh bang gio thwe hanh.
2. Néi dung chi tiét:

41




Bai md dau: Cac thanh phén co ban ciia may tinh

1. Gidi thiéu tong quan

2. Céc thanh phan chinh bén trong may PC

2.1. Vo may (Case)

2.2. B0 ngudn (PSU)

2.3. Bo mach chinh (Mainboard)
2.4. Boxuly (CPU)
2.5. B0 nho trong (RAM, ROM)
2.6. B0 nhd ngoai (6 cing, CDROM, DVD, flash.. )
2.7. O dia quang
2.8. Bo mach mo rong (VGA card, Sound card... )
3. Céc thiét bi ngoai vi
3.1. Man hinh (Monitor)
3.2. Ban phim (Keyboard)
3.3.  Chudt (Mouse)
3.4. Mayin
3.5.  Scanner...

Bai 1: Qui trinh lip rap may tinh
Muc tieu:

- Biét lya chon thiét bi dé dap img y€u cau cong vigc.
- Lap rap dugc mot may vi tinh hoan chinh va giai quyét cac su co khi lap rap.
- Tinh chinh x4c, ti mi, can than.

- Rén luyén tinh than tuan thi ky luét trong cong viéc
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1. Lua chon thiét bi

2. Kiém tra thiét bi

3. Qui trinh ldp rap may vi tinh
3.1. Chuan bj vi tri lap dit

3.2.  Chuan bi Case va lap bo ngudn
3.3. Lép dat bo mach chu

3.4. Lap dit RAM, CPU

3.5. Lép dit dia cing, DVD

3.6. Lip dit card man hinh

3.7. Lap dit card 4m thanh

3.8. Lép dit card mo rong

4.  Giai quyét 161 khi lap rap

Bai 2: Thiét 1ap CMOS
Muc tiéu:
- Hiéu céc thong tin chinh cia CMOS
- Biét thiét 1ap cac thong sb theo dung yéu cau

- Tinh chinh x&c, ti mi, can than trong cong viéc.

1.  Giéi thitu CMOS
1.1.  Vai trd cia CMOS

1.2.  Truy cap CMOS

2. Thiét 1ap céac thong sb

2.1. Ngay gio hé thong

2.2.  Thong tin dia ciing

2.3. Thu ty khéi dong

2.4.  Thiét 1ap cho thiét bi ngoai vi
2.5.  Cai dat mat khau bao vé

Bai 3: Cai dit hé diéu hanh va cac trinh diéu khién
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Muc tiéu:

Hiéu duoc céc phan ving cia 6 cing

Biét duoc qua trinh cai dit mot hé diéu hanh
Biét cach cai dat cac trinh diéu khién thiét bi
Giai quyét duoc cac sy ¢b thuong gip

Tinh chinh x4c, ti mi, can than trong cong viéc.

1. Phan vung dia ciing

1.1. Fdisk

1.2. Partition Magic

1.3. Ontrack Disk

2. Cai dit h¢ diéu hanh

2.1. MS Windows

2.1.1. Yéu cau ciu hinh cai dat

2.1.2. Cac buoc cai dat

2.2. Linux

2.2.1. Yéu cau ciu hinh cai dat

2.2.2. Cac buoc cai dat

3. Cai dat trinh diéu khién

4, Giai quyét cac su cd

4.1. Khoi dong: MBR, Boot Sector

4.2. Khong nhan HDD khi cai windows

4.3. Khoéng c6 menu khoi dong khi cai nhiéu OS

4.4. Dump khi cai driver/software

Bai 4: Cai dit cac phan mém vng dung

Muc tiéu:

Hiéu dugc qui trinh chung dé cai dat mot phan mém tng dung

Biét cach cai dit mot sb phan mém tng thong dung

Biét cach bo sung hay g& bo mot phan mém tng dung

Giai quyét duoc cac sy cb thuong gip

Tinh chinh xac, ti mi, can than trong cong viéc.
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1. Qui trinh cai dit phan mém tng dung
2. Cai dat phan mém mg dung

2.1. Cac budc cai dat

2.2. Vi tri cai dit phan mém

3. G0 bo cac tng dung

4, Giai quyét su ¢d khi cai phan mém Gng dung

Bai 5: Sao lwu phuc hoi hé thong
Muc tiéu:
- Hiéu duoc muc dich cta viéc sao luu va phuc hoi dit liéu
- Thuc hién duoc viée sao luu va phuc hoi dir liéu.

- Tinh can than, kha nang tién luong nhitng kho khin trong twong lai.

1. Y nghia cta viéc sao luu/phuc hoi
2. Sao luu dir liéu

2.1.  Sao luu hé thong

2.2.  Sao luu drivers

3. Phuc héi dit liéu

3.1. Phyc hoi hé thong

3.2.  Phuc hoi drivers

4.  Nhéan ban OS

4.1. Symatec Ghost

4.2. True Image

IV. PIEU KIEN THU'C HIEN MO PUN:
- Vat ligu:
- Dung cu va trang thiét bi:

+ M4y chiéu da phuong tién

+ Tudc no vit, vong tinh dién

+ B ngudn va vo may

+ Bo mach chinh, CPU

+ Céc thiét bi ngoai vi

+ Céc thiét bi luu trit, 6 dia quang
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+ B0 nhd
+ Céac phan mém: Hé diéu hanh, phan mém tmg dyung
- Hoc liéu:
+ B¢ Slide bai giang
+ Tai liéu huéng dan mo dun lap rap va cai dat may tinh
+ Tai liéu huéng dan bai hoc va bai tap thuc hanh
+ Gio trinh lap rap va cai dat may tinh
- Ngudn luc khéc:

+ Phong hoc thuat phﬁn cung du diéu kién thuc hanh

V. PHUONG PHAP VA NOI DUNG PANH GIA:
- Kién thirc: Puoc danh gia qua bai kiém tra viét, trac nghiém dat dugc cac yéu
cau sau:

+ Hiéu duogc tong quan vé may tinh

+ Biét duoc chtic ning clia cac thanh phan co ban ctia may vi tinh

+ Chon Iwra cac thiét bi dé lap rap, cai dit mot may vi tinh hoan chinh

+ Hiéu cach phan chia dia cimg, cach cai dat hé diéu hanh va cac phan
mém tng dung
- V& k¥ ning: Panh gia k¥ ning thuc hanh ctia hoc sinh trong bai thuc hanh dat
dugc cac yéu cau sau:

+ Lap rap va cai dat duge mot may vi tinh hoan chinh

+ Phan vung dugc dia cliing

+ Cai d3t duoc cac hé diéu hanh va cac ph?ln mém ung dung

+ Cai dat duoc trinh diéu khién thiét bi

+ Giai quyét duoc cac 161 thudng gip
- V& thai d6: Puogc danh gia qua qua trinh hoc tap, dat cac yéu cau:

+ Cé y thuce tu gidc, tinh ky luat cao, tinh than trach nhiém trong hoc tap.

+ Thé hién tinh khoa hoc, sang tao trong qué trinh hoc tap.

+ C6 kha nang lam viéc theo nhom.

VI. HUONG DAN THUC HIEN MO PUN:
1. Pham vi ap dung chuong trinh:
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- Chuong trinh mé dun dugc sir dung dé giang day cho trinh do Trung cap nghé
va Cao dang nghé.

2. Hudng ddn mot sé diém chinh vé phwong phdp giang day mé dun dao tao:

- Trinh bay cac thanh pha‘Am chinh ctia may vi tinh, két hop véi thiét bi thuc té

- Trinh bay qui trinh lap rap va thao tic mau

- Trinh bay cach phan vung dia ctng va thao tidc mau

- Trinh bay qua trinh cai dat hé diéu hanh, phan mém tng dung va thao tac mau
- Trinh bay qua trinh cai dat trinh diéu khién va thao tic mau

- Gi6i thiéu cac 16i thuong gip va cach khéac phuc

3. Nhitng trong tdm chirong trinh can chii y:

- Gi4o vién trudc khi gidng day can phai can ctr vao ndi dung cia timg bai hoc
chuan bj day du cac diéu kién thuc hién bai hoc dé dam bao chat lugng giang
day.

4. Tai liéu can tham khao:

- Nguyén Nam Thuan - Lt Btc Hao. Hurdng Dan Ky thudt ldp rép, cai déit ndng
cdp bdo tri may vi tinh doi méi. NXBGiao thong vén tai.

- Xuan Toai (Bién dich), Bill Zoellick (T4c gia), Greg Ricardi (Pdng tac gia).
Ldp Rap, Cai Bit & Nang Cap May Tinh. NXB Théng ké.

- Thanh Nguyén (Bién dich), Tac gia Martin Grasdal; Nhom I-Book(Bién dich).
Qudn Tri, Bdo Tri Va G& Réi Cac Sw Co Hé Piéu Hanh Windows XP -Tép 1.
NXB Théng ké.
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MUC LUC

CHUONG TRINH KHUNG TRINH PO SO CAP NGHE
MON: TIN HQC
MON: TIN HOC VAN PHONG
MON: CAU TRUC MAY TINH
MON: SUA CHUA MAY TINH
MON: MANG MAY TINH
MON: BAO TRI HE THONG
MON: LAP RAP VA CAI PAT MAY TINH
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